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Küldetésünk világszerte sikeressé tenni a 
kiskereskedőket

Hiszünk abban, hogy méretétől függetlenül minden vállalkozásnak hozzá kell
tudnia férni a megfizethető, könnyen használható fizetési megoldásokhoz.

● A SumUpot egy kis csapat alapította 2012-ben
● 34 országban van jelen
● 2.500+ alkalmazott, 50+ nemzetiség
● SumUp éves bevétele €200 million 2019-ben
● Leggyorsabban fejlődő cég EU-ban (TOP 5000-ben)

Ma már több mint 3 millió vállalkozás bízza a SumUpra a fizetések fogadását.



Termékelőnyök és szolgáltatás

Nincs fix költség, nincsenek havidíjak, nincs szerződés! 
Csak 1.95% tranzakciónként.

• Minden nagyobb betéti és hitelkártyát elfogad, fizethetnek chippel, érintés nélküli (NFC), Google Pay vagy Apple Pay
hitelesítési technológiák segítségével. 

• Biztonságos. Megfelel a legmagasabb biztonsági előírásoknak (EMV és PCI tanúsítvánnyal)

• Fogadjon fizetéseket az üzletben vagy útközben, bárhová is vigye vállalkozás. A SumUp Air bluetooth-al telefonjához 
csatlakoztatható, a 3G +Wifi beépített SIM kártyával, és korlátlan adatforgalommal rendelkezik. Mindegyik terminál 
akkumulátorral felszerelt.

• Nyugtákat mellékelje e-mailben, SMS-ben, felhőalapú nyomtatás/megosztás, illetve hordozható nyomtatók 
segítségével. A 3G+ Wifi nyugtanyomtató és töltőállomással együtt is kapható.

• Közvetlen kifizetések. Kapja meg pénzét közvetlenül a bankszámlájára csupán 3-5 munkanapon belül. SumUp
bankkártya igénylése esetén már másnap. (Részletek további oldalon)



Termékelőnyök és szolgáltatás

Nincs fix költség, nincsenek havidíjak, nincs szerződés! 
Csak 1.95% tranzakciónként.

• Egyetlen eszköz, több szolgáltatás
 Borravaló - Aktiválható a borravaló funkció, amely lehetővé teszi az ügyfelek számára, hogy borravalót adjanak.
 Alkalmazotti alfiókok - A SumUp alkalmazásban vagy a fiókjában több alfiókot is létrehozhat, amelyek lehetővé 

teszik alkalmazottai számára, hogy csatlakozzanak az alkalmazáshoz, anélkül hogy hozzáférnének az Ön 
fiókadataihoz.

 Visszatérítés - A visszatérítéseket a SumUp alkalmazás vagy az online fiókja segítségével lehet végrehajtani.

• Gyors regisztráció. 100%-ban online. Papírmunka nélkül, szerződés nélkül.
 Hozza létre fiókját a sumup.me-n vagy a SumUp alkalmazás segítségével.
 Kapcsolja be a készüléket, válassza ki a preferált nyelvet.
 Válassza ki az internetre csatlakozás módját, a Wi-Fi- vagy a mobilinternetkapcsolatot. SumUp Air esetében 

csatlakoztassa a kártyaolvasót okostelefonjához vagy tabletjéhez Bluetooth-szal.
 Adja meg SumUp-fiókja e-mail-címét és jelszavát.
 Ön készen áll, hogy közvetlenül a bankszámlájára fogadjon kártyás fizetéseket.



Célközönség: Kisvállalkozók, egyéni vállalkozók, szabadúszók
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Air Kártyaolvasó 3G Kártyaolvasó és Nyomtató

Hálózatok: 2G/3G/4G

Air Kártyaolvasó + 
töltődokkoló



SumUp Air kártyaolvasó



SumUp 3G+WiFi Kártyaolvasó 
és Nyomtató



Első osztályú after-sales támogatás többcsatornás szolgáltatással

Teljes körű támogatás az 
alkalmazáson keresztül:

• Chat. 80%-ban 6 másodpercen belül
válaszolunk a chatekre az appban

• Mail. 80%-ban 4 órán belül
megválaszolt e-mailek

• Telefonhívás a SumUp operátorával. 
80% 60 másodpercen belül
megválaszolt hívások

Készülék meghibásodása vagy 
cseréje

• Készülék meghibásodása vagy 
cseréje

• A SumUp közvetlen 
segítségnyújtása 12 hónapos 
üzleti garanciával

• 0,18%-os meghibásodási arány

• A forgalmazón keresztül 
alkalmazott DOA

Az ügyfelek bíznak a 
SumUp-ban

• NPS 68 és 72 között

• Trustpilot pontszám 
8,6/10



SumUp polc és álló displayek



SumUp polc és álló displayek



Regisztárció



Regisztráció

• Email cím, jelszó

• Céges adatok 

• Személyes adatok

• Bankszámla adatok



Regisztráció

• Email cím, jelszó

• Céges adatok 

• Személyes adatok

• Bankszámla adatok









Főoldal
Áttekintés



Főoldal
Értesítések



Főoldal
Kifizetések



Főoldal
Árucikkek
Kategóriák



Főoldal
Minden jelentés







Köszönöm a figyelmet!




